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บทน า 

เอกสารฉบบันี้เป็นคู่มอืการใชง้านเว็บไซตข์องบรษิทั เวิลดไ์วด ์เทรด ไทย จ ากดั (Worldwide Trade Thai) 

จดัท าขึน้เพื่อใหผู้ใ้ชง้านทั่วไปและลูกคา้สามารถเขา้ถงึขอ้มูลสินคา้ บรกิาร 

และช่องทางการติดต่อไดอ้ย่างสะดวกและครบถว้น 

คู่มอืแบ่งเน้ือหาออกเป็นหมวดหมู่ตามกลุ่มการใชง้านจรงิบนเว็บไซต ์

ในแต่ละหวัขอ้ประกอบดว้ยค าอธบิายภาพรวมของหน้า ภาพประกอบหน้าจอจรงิ ขัน้ตอนการใชง้านทลีะขัน้ 

และค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ ผูอ่้านสามารถใชส้ารบญัเพื่อไปยงัหวัขอ้ที่ตอ้งการไดท้นัท ี

เว็บไซตร์องรบัการแสดงผลสองภาษา (ไทยและองักฤษ) โดยสามารถสลบัภาษาไดจ้ากแถบเมนูดา้นบนของทุกหนา้ 

ภาพรวมและการเร ิม่ตน้ใชง้าน 

▍ หน้าแรก (Home) 

หน้าแรก (Home) คือหน้าเร ิม่ตน้ของเว็บไซต ์worldwidetradethai.com 

ซึ่งเป็นศูนยก์ลางในการเขา้ถึงขอ้มูลและบรกิารทัง้หมดของบรษิทั Worldwide Trade Thai 

ผูแ้ทนจ าหน่ายเคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรแ์ละโซลูชนัหอ้งปฏิบตัิการ 

หน้านี้รวบรวมช่องทางตดิต่ออย่างรวดเรว็ไวท้ี่แถบดา้นบนสดุ ไดแ้ก่ หมายเลขโทรศพัท ์02-448-2480 (20 Lines) 

อีเมล info@worldwidetradethai.com เวลาท าการ (จนัทร ์– ศุกร ์· 08:30 – 17:00 น.) 

พรอ้มตวัเลอืกเปลี่ยนภาษา EN / TH 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 
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ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เมื่อเขา้สู่เว็บไซต ์ใหส้งัเกตแถบดา้นบนสุด (utility bar) ที่แสดงหมายเลขโทรศพัท ์อีเมล และเวลาท าการ 

หากตอ้งการเปลี่ยนภาษาการแสดงผล ใหค้ลิกที่ปุ่ม "EN" หรอื "TH" ตามที่ตอ้งการ 

2.  ใชแ้ถบน าทางหลกัดา้นล่างโลโก ้WORLDWIDE TRADE THAI เพื่อเขา้สู่หมวดต่าง ๆ โดยเลอืกเมนู "หนา้แรก", 

"เกี่ยวกบัเรา", "สินคา้", "แบรนด"์, "โซลูชนั", "บรกิาร", "สนับสนุน" หรอื "ติดต่อ" ตามความตอ้งการ 

เมนูที่มเีคร ือ่งหมายลกูศรลงจะแสดงเมกะเมนูรายการย่อยเพิ่มเติมเมื่อชีเ้มาสค์า้งไว ้

3.  หากตอ้งการคน้หาสนิคา้ ใหค้ลิกที่ช่อง "คน้หาสินคา้..." แลว้พมิพช์ื่อหรอืค าส าคญัของสินคา้ที่ตอ้งการ 

จากนั้นกดปุ่ม Enter เพื่อแสดงผลการคน้หา 

4.  ที่บรเิวณสไลด ์Hero กลางหน้าจอ ใหอ่้านหวัขอ้บทความหรอืขอ้มูลเด่นที่น าเสนอ หากสนใจ ใหค้ลิกปุ่ม 

"ดูบลูพรนิทฉ์บบัเต็ม" เพื่อดูรายละเอียดทัง้หมด หรอืคลิกปุ่ม "ปรกึษาผูเ้ชี่ยวชาญ" เพื่อขอค าแนะน า 

5.  เปลี่ยนสไลด ์Hero โดยคลิกปุ่มลูกศรซา้ยหรอืขวาที่ขอบภาพ หรอืคลิกทีจ่ดุวงกลม (indicator) 

ดา้นล่างเพื่อเลือกสไลดท์ี่ตอ้งการโดยตรง 

6.  หากตอ้งการขอราคาสินคา้ ใหค้ลกิปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ที่มุมขวาบน หรอืคลิกปุ่ม "ตวัแทนจ าหน่าย" 

เพื่อดูขอ้มลูเครอืข่ายตวัแทนจ าหน่าย 

7.  เลื่อนหน้าจอลงเพื่อดูสถิตสิ าคญัของบรษิทั ไดแ้ก่ ประสบการณ์กว่า 30 ปี แบรนดช์ัน้น าระดบัโลกกว่า 30 แบรนด ์

และมาตรฐานหอ้งปฏิบตักิาร ISO/IEC 17025 และ ISO 9001 

8.  เมื่อแบนเนอรค์ุกกีป้รากฏ ใหค้ลิกปุ่ม "ตัง้ค่าคกุกี"้ 

ที่มุมล่างซา้ยเพื่อจดัการความยนิยอมการใชค้กุกีต้ามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  แถบดา้นบนสดุจะแสดงสถานะเวลาท าการแบบเรยีลไทม ์เช่น "ก าลงัเปิดท าการในอีก 6 ชม. 35 นาท"ี 

ช่วยใหท้ราบช่วงเวลาที่เหมาะสมในการติดต่อเจา้หน้าที ่

•  เมนูหลกัที่มลีูกศรลงจะมเีมกะเมนูซ่อนอยู่ แนะน าใหช้ีเ้มาสค์า้งไวเ้พื่อดูรายการย่อยทัง้หมดก่อนคลิก 

จะช่วยใหเ้ขา้ถึงหมวดที่ตอ้งการไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้ 

•  หากตอ้งการตรวจสอบความถูกตอ้งของผูแ้ทนจ าหน่ายหรอืเงื่อนไขการรบัประกนั ใหใ้ชล้งิก ์"ตรวจสอบตวัแทน", 

"พืน้ที่ตวัแทนจ าหน่าย" และ "เงื่อนไขการรบัประกนั" ที่แถบดา้นบนสุด 

•  ควรตัง้ค่าความยนิยอมคุกกีผ่้านปุ่ม "ตัง้ค่าคุกกี"้ เพื่อควบคุมการเก็บขอ้มลูการใชง้านใหเ้ป็นไปตามที่ท่านตอ้งการ 

การคน้หาสนิคา้และแบรนด์ 

▍ หน้ารวมสนิคา้ (Products) 

หน้ารวมสินคา้ (Products) คอืหน้ารวบรวมรายการสินคา้ทัง้หมดของบรษิทั Worldwide Trade Thai (WWT) 

ในฐานะตวัแทนจ าหน่ายเคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรแ์ละอุปกรณ์หอ้งปฏิบตัิการอย่างเป็นทางการ 

ที่ส่วนบนของหน้าจะแสดงชื่อหมวดใหญ่ "เคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรแ์ละอุปกรณ์หอ้งปฏิบตัิการ" พรอ้มค าอธบิายภาพรวม 

และแสดงจ านวนรายการสินคา้ทัง้หมด (เช่น 355 รายการสินคา้) เพื่อใหผู้เ้ขา้ชมทราบขอบเขตของสนิคา้ทีม่ใีหเ้ลอืก 
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หน้านีม้ไีวเ้พื่อช่วยใหลู้กคา้และผูเ้ขา้ชมเว็บไซตส์ามารถคน้หา คดักรอง และเรยีกดูสนิคา้ทีต่อ้งการไดอ้ย่างรวดเรว็ 

โดยใชแ้ผงตวักรองดา้นซา้ยมอืและช่องคน้หาที่ส่วนหวัของเว็บไซต ์เมื่อพบสินคา้ที่สนใจ 

ผูใ้ชส้ามารถคลิกเขา้ดูรายละเอียดของสนิคา้แต่ละรายการ และด าเนินการขอใบเสนอราคาไดต่้อไป 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เปิดหน้ารวมสินคา้โดยคลกิเมนู "สินคา้" ที่แถบเมนูดา้นบน หรอืสงัเกตแถบน าทาง (Breadcrumb) ที่แสดง 

HOME / PRODUCTS เพื่อยนืยนัว่าท่านอยู่ในหนา้รวมสินคา้ 

2.  หากทราบชื่อสินคา้ที่ตอ้งการ ใหพ้มิพค์ าคน้ในช่อง "คน้หาสินคา้..." ทีส่่วนหวัของเว็บไซต ์

เพื่อคน้หาสินคา้ที่ตรงกบัความตอ้งการโดยตรง 

3.  ใชแ้ผง "ตวักรอง" ทางดา้นซา้ยมอืเพื่อคดักรองสนิคา้ โดยในหวัขอ้ "หมวดหมู่" สามารถเลือก "สินคา้ทัง้หมด" 

เพื่อดูสินคา้ทุกรายการ หรอืคลกิเลือกหมวดย่อย เช่น เคร ือ่งมอืวิเคราะห ์ระบบควบคุมสภาวะแวดลอ้ม 

ระบบความปลอดภยั ระบบน ้าและสารเคม ีหรอือุปกรณ์เตรยีมตวัอย่าง 

ซึ่งแต่ละหมวดจะมตีวัเลขก ากบัจ านวนสินคา้ในหมวดนัน้ 

4.  ตรวจสอบจ านวนรายการสนิคา้ที่แสดงอยู่เหนือรายการการด์สินคา้ (เช่น "355 รายการสินคา้") 

เพื่อดูว่ามสีนิคา้ตรงตามเงื่อนไขที่เลือกไวก้ี่รายการ 

5.  เลื่อนดูการด์สนิคา้ที่แสดงเป็นตาราง โดยการด์แต่ละใบจะแสดงชื่อแบรนด ์(เช่น ITS, 3NH, PEAK, HANON) 

ชื่อสนิคา้ ภาพสนิคา้ และค าอธบิายสัน้ ๆ ประกอบ 

6.  คลกิที่การด์สินคา้ที่สนใจเพื่อเขา้ดูรายละเอียดของสนิคา้รายการนั้นเพิ่มเตมิ 

7.  เมื่อพบสนิคา้ทีต่อ้งการ ใหค้ลิกปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ทีมุ่มขวาบนของเว็บไซต ์

เพื่อด าเนินการติดต่อขอใบเสนอราคาจากทางบรษิทั 
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ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ตวัเลขที่ก ากบัอยู่ทา้ยชื่อแต่ละหมวดหมู่ในแผงตวักรอง แสดงจ านวนสนิคา้ในหมวดนัน้ 

ช่วยใหท่้านประเมนิไดว่้าควรเลอืกดูหมวดใด 

•  หากตอ้งการเร ิม่การคน้หาใหม่หรอืดสูินคา้ทัง้หมดอีกคร ัง้ ใหค้ลิกเลือก "สนิคา้ทัง้หมด" ในหวัขอ้หมวดหมู่ 

เพื่อยกเลิกการคดักรองเฉพาะหมวด 

•  การพมิพค์ าคน้ในช่อง "คน้หาสินคา้..." เหมาะกบักรณีที่ทราบชื่อสินคา้หรอืรุน่ทีต่อ้งการอยู่แลว้ 

ส่วนแผงตวักรองดา้นซา้ยเหมาะกบัการเลือกชมสินคา้ตามกลุ่มการใชง้าน 

•  หากตอ้งการสอบถามขอ้มลูเพิ่มเติมหรอืติดต่อในฐานะตวัแทนจ าหน่าย สามารถใชปุ่้ม "ตวัแทนจ าหน่าย" 

หรอืช่องทางติดต่อที่แสดงไวบ้รเิวณส่วนหวัของเว็บไซต ์เช่น หมายเลขโทรศพัทแ์ละอีเมล 

▍ หน้ารายละเอยีดสนิคา้ (Product Detail) 

หน้ารายละเอียดสนิคา้ (Product Detail) เป็นหน้าที่แสดงขอ้มลูเชงิลกึของสนิคา้รายตวับนเว็บไซต ์

worldwidetradethai.com โดยรวบรวมองคป์ระกอบส าคญัไวใ้นหนา้เดียว ไดแ้ก่ รูปภาพสินคา้ ชื่อรุน่และแบรนด ์

ค าอธบิายหลกัการท างาน รหสัสินคา้ (SKU) สถานะความพรอ้มจ าหน่าย และหวัขอ้ขอ้มูลจ าเพาะ (ขอ้มูลจ าเพาะ) 

ตวัอย่างในภาพคอืสนิคา้ "กระดาษวดัคณุภาพน า้หลายพารามเิตอร"์ แบรนด ์ITS รหสั SKU 481345 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  ตรวจสอบเสน้ทางน าทาง (Breadcrumb) ดา้นบนซา้ย HOME › PRODUCTS › อุปกรณ์ทั่วไปและวสัดสุิน้เปลอืง 

› PAPER TEST STRIPS เพื่อทราบว่าสินคา้อยู่ในหมวดหมู่ใด 

และสามารถคลิกยอ้นกลบัไปยงัหมวดหมู่ก่อนหน้าได ้

2.  พจิารณารูปภาพสนิคา้ทางดา้นซา้ย พรอ้มอ่านชื่อสินคา้ แบรนด ์(ป้าย ITS) และค าอธบิายหลกัการท างาน 

(Working Principle) ทางดา้นขวาเพื่อท าความเขา้ใจคุณสมบตัิของสนิคา้ 
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3.  ตรวจสอบสถานะความพรอ้มจ าหน่าย (AVAILABLE) และรหสัสนิคา้ SKU: 481345 ที่แสดงอยู่ใตรู้ปภาพ 

เพื่อใชอ้า้งอิงเมื่อตดิต่อกบัเจา้หน้าที ่

4.  เลื่อนลงเพื่อดูหวัขอ้ "ขอ้มลูจ าเพาะ" ส าหรบัรายละเอียดสเปกของสินคา้เพิ่มเติม 

5.  หากตอ้งการราคา ใหค้ลิกปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" เพื่อส่งค าขอใบเสนอราคาส าหรบัสินคา้รายการนี ้

6.  หากตอ้งการขอ้มลูเพิ่มเติมหรอืมคี าถาม ใหค้ลิกปุ่ม "ติดต่อสอบถาม" เพื่อตดิต่อเจา้หนา้ที่ 

7.  หากตอ้งการบนัทกึหรอืส่งต่อสนิคา้ ใหใ้ชแ้ถบ "แชร"์ ดา้นล่างปุ่ม โดยเลอืกไอคอน Facebook, X, Instagram, 

ขอ้ความ, คดัลอกลิงก ์หรอืไอคอนพมิพ ์(Print) เพื่อพมิพห์น้ารายละเอียดสนิคา้ 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ควรจดหรอืคดัลอกรหสัสนิคา้ SKU: 481345 ไวทุ้กคร ัง้ก่อนติดต่อเจา้หน้าที่ 

เพื่อความรวดเรว็และถูกตอ้งในการอา้งองิสนิคา้ 

•  สามารถสลบัภาษาไทย/องักฤษไดจ้ากปุ่ม EN / TH ที่แถบดา้นบนสุด 

หากตอ้งการอ่านชื่อสินคา้และค าอธบิายในอีกภาษาหน่ึง 

•  ใชปุ่้ม "ขอใบเสนอราคา" เมื่อตอ้งการทราบราคาและเงื่อนไขการสั่งซือ้ และใชปุ่้ม "ติดต่อสอบถาม" 

เมื่อตอ้งการรายละเอียดทางเทคนิคเพิ่มเตมิ เพื่อใหเ้จา้หน้าทีต่อบไดต้รงความตอ้งการ 

•  ตรวจสอบสถานะ AVAILABLE ก่อนด าเนินการ 

หากสนิคา้พรอ้มจ าหน่ายจะช่วยใหไ้ดร้บัใบเสนอราคาและการตอบกลบัไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้ 

▍ หน้ารวมแบรนด์ (Brands) 

หน้ารวมแบรนด ์(Brands) หรอืหวัขอ้ "พนัธมติรแบรนด"์ 

เป็นหน้าที่รวบรวมแบรนดเ์คร ือ่งมอืวิทยาศาสตรร์ะดบัโลกทัง้หมดที่บรษิทั Worldwide Trade Thai 

เป็นตวัแทนจ าหน่ายอย่างเป็นทางการ ตามที่ระบุในหนา้ว่าครอบคลุมถึง 30 แบรนด ์ส าหรบังานเคมวีิเคราะห ์

การตรวจสอบสิ่งแวดลอ้ม และการเตรยีมตวัอย่าง 

ผูเ้ขา้ชมเว็บไซตส์ามารถใชห้นา้นี้เพื่อท าความรูจ้กัและเปรยีบเทยีบแบรนดพ์นัธมติรไดใ้นที่เดียว 
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ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เปิดหน้ารวมแบรนดโ์ดยคลกิเมนู "แบรนด"์ บนแถบเมนูหลกัดา้นบน หรอืสงัเกตแถบน าทาง (breadcrumb) 

ที่แสดงต าแหน่ง HOME / BRANDS เพื่อยนืยนัว่าท่านอยู่ในหน้าทีถู่กตอ้ง 

2.  อ่านขอ้ความแนะน าใตห้วัขอ้ "พนัธมติรแบรนด"์ 

เพื่อทราบภาพรวมว่าบรษิทัเป็นตวัแทนจ าหน่ายกี่แบรนดแ์ละครอบคลมุงานประเภทใด 

3.  เลื่อนหน้าจอลงมาเพื่อดูรายการแบรนดท์ี่แสดงเป็นการด์ (card) เรยีงต่อกนั เช่น 3NH, AUCMA, BIORIDGE 

และ DAEYOON โดยแต่ละการด์จะแสดงโลโก ้ชื่อแบรนด ์และค าอธบิายโดยย่อ 

4.  หากตอ้งการรายละเอียดของแบรนดใ์ด ใหค้ลกิลงิก ์"อ่านเพิ่มเติม →" 

ที่อยู่ดา้นล่างค าอธบิายในการด์ของแบรนดนั์้น 

5.  หากตอ้งการคน้หาสนิคา้ของแบรนด ์ใหพ้มิพค์ าคน้ในช่อง "คน้หาสนิคา้..." ที่มมุขวาบน หรอืคลิกปุ่ม 

"ขอใบเสนอราคา" เพื่อติดต่อขอราคาสนิคา้จากบรษิทั 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  สามารถสลบัภาษาการแสดงผลระหว่างภาษาไทยและภาษาองักฤษไดโ้ดยคลกิปุ่ม "EN / TH" 

ที่แถบดา้นบนสุดของหน้า 

•  ค าอธบิายในการด์แต่ละแบรนดเ์ป็นเพยีงขอ้มูลโดยย่อ หากตอ้งการขอ้มลูครบถว้น กรุณาคลิก "อ่านเพิ่มเติม →" 

เพื่อเขา้สู่หน้ารายละเอียดของแบรนดนั์น้ 

•  หากตอ้งการสอบถามขอ้มลูเพิ่มเติมหรอืความเป็นตวัแทนจ าหน่าย สามารถติดต่อผ่านหมายเลขโทรศพัท ์02-448-

2480 (20 Lines) หรอือีเมล info@worldwidetradethai.com ที่แสดงอยู่ดา้นบนของหน้า ในเวลาท าการ 

จนัทร–์ศุกร ์08:30–17:00 น. 

•  หากตอ้งการติดต่อในฐานะตวัแทนจ าหน่าย สามารถคลิกปุ่ม "ตวัแทนจ าหน่าย" ที่อยู่ถดัจากช่องคน้หา 
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▍ หน้าแบรนด์ (Brand Detail) 

หน้าแบรนด ์(Brand Detail) เป็นหน้าที่แสดงรายละเอียดของแบรนดส์ินคา้แต่ละแบรนดท์ี่บรษิทั Worldwide Trade 

Thai (WWT) เป็นตวัแทนจ าหน่าย ตวัอย่างในภาพคือหน้าของแบรนด ์3NH ซึ่งประกอบดว้ยชื่อแบรนด ์

ค าโปรยแนะน าแบรนด ์ตราสญัลกัษณ์ (โลโก)้ ของแบรนด ์และเน้ือหาอธบิายความเป็นมา ความเชี่ยวชาญ 

ตลอดจนกลุ่มผลิตภณัฑห์ลกัภายใตแ้บรนดนั์้น ๆ 

หน้านีม้ไีวเ้พื่อช่วยใหผู้เ้ขา้ชมเว็บไซตแ์ละลูกคา้เขา้ใจภาพรวมของแบรนดท์ีส่นใจไดอ้ย่างครบถว้นในหน้าเดียว 

ทัง้ขอ้มลูบรษิทัผูผ้ลิต ประสบการณ์ และประเภทเคร ือ่งมอืหรอืสินคา้ที่มจี าหน่าย 

โดยผูอ่้านสามารถใชข้อ้มลูนี้ประกอบการตดัสินใจ ก่อนติดต่อขอค าปรกึษาหรอืขอใบเสนอราคาจากบรษิทัไดท้นัท ี

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  จากแถบเมนูหลกัดา้นบน คลิกเมนู "แบรนด"์ แลว้เลือกแบรนดท์ี่ตอ้งการดูรายละเอียด เพื่อเขา้สู่หน้าแบรนด ์

(Brand Detail) 

2.  ตรวจสอบต าแหน่งหน้าปัจจบุนัไดจ้ากแถบน าทาง (Breadcrumb) ดา้นบนซา้ย ซึง่แสดงล าดบั HOME / 

BRANDS / ตามดว้ยชื่อแบรนดท์ี่ก าลงัเปิดอยู่ เช่น 3NH 

3.  อ่านชื่อแบรนดแ์ละค าโปรยแนะน าที่แสดงอยู่บนแบนเนอรด์า้นบน 

เพื่อทราบภาพรวมและความเชี่ยวชาญของแบรนดโ์ดยสงัเขป 

4.  เลื่อนหน้าจอลงมาเพื่ออ่านเน้ือหาโดยละเอียดในส่วนค าอธบิายแบรนด ์ซึ่งอยู่ถดัจากโลโกแ้บรนด ์

ครอบคลมุความเป็นมาของบรษิทัผูผ้ลิต ประสบการณ์ และจดุเด่นของผลติภณัฑ์ 

5.  ศึกษารายการกลุ่มผลติภณัฑใ์นหวัขอ้ "ผลิตภณัฑห์ลกัของ (ชื่อแบรนด)์" 

เพื่อดูประเภทเคร ือ่งมอืและสินคา้ที่มจี าหน่ายภายใตแ้บรนดนั์น้ 
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6.  หากสนใจสั่งซือ้หรอืตอ้งการทราบราคา คลิกปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ทีมุ่มบนขวา หรอืใชช่้อง "คน้หาสนิคา้..." 

บนแถบเมนูเพื่อคน้หาสนิคา้ของแบรนดเ์พิ่มเตมิ 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  หากตอ้งการเปลี่ยนภาษาของหน้า สามารถคลกิปุ่มสลบัภาษา EN / TH ที่แถบดา้นบนสดุของหน้าจอได ้

•  ตอ้งการติดต่อสอบถามขอ้มลูแบรนดเ์พิ่มเติม สามารถโทรผ่านหมายเลข 02-448-2480 (20 Lines) 

หรอืส่งอีเมลไปที่ info@worldwidetradethai.com ที่แสดงบนแถบดา้นบนสดุ 

•  ใชแ้ถบน าทาง (Breadcrumb) HOME / BRANDS เพื่อยอ้นกลบัไปยงัหน้ารวมแบรนดท์ัง้หมด 

หากตอ้งการเปรยีบเทยีบหรอืดูแบรนดอ์ื่น ๆ 

•  หากตอ้งการเป็นตวัแทนจ าหน่ายหรอืตรวจสอบสิทธิต์วัแทน สามารถคลกิปุ่ม "ตวัแทนจ าหน่าย" ที่มมุบนขวา 

หรอืเมนูที่เกี่ยวขอ้งบนแถบดา้นบนได ้

โซลูชันและบรกิาร 

▍ หน้าโซลูชัน (Solutions) 

หน้าโซลูชนั (Solutions) เป็นหน้าสาธารณะบนเว็บไซต ์worldwidetradethai.com 

ที่น าเสนอโซลูชนัดา้นเคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรแ์ละหอ้งปฏิบตักิารซึ่งออกแบบเฉพาะตามความตอ้งการของลูกคา้ 

โดยหวัขอ้หน้าระบุว่า "โซลูชนัตามอุตสาหกรรม" 

พรอ้มค าอธบิายว่าเป็นโซลูชนัที่ออกแบบเฉพาะตามอตุสาหกรรมและประเภทหอ้งแล็บของท่าน ครอบคลมุ 6 

อุตสาหกรรมหลกั ผูเ้ขา้ชมสามารถใชห้นา้นี้เพื่อท าความเขา้ใจแนวทางการจดัหาเคร ือ่งมอืใหเ้หมาะกบังานของตนเอง 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 
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ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เปิดหน้าโซลูชนัโดยคลกิเมนู "โซลูชนั" บนแถบเมนูหลกัดา้นบนของเว็บไซต ์ระบบจะแสดงแถบน าทาง 

(Breadcrumb) เป็น HOME / SOLUTIONS เพื่อยนืยนัต าแหน่งหนา้ปัจจบุนั 

2.  อ่านหวัขอ้ "โซลูชนัตามอตุสาหกรรม" และค าอธบิายใตห้วัขอ้ในส่วนแบนเนอรด์า้นบน 

เพื่อท าความเขา้ใจว่าโซลูชนัครอบคลมุ 6 อตุสาหกรรมหลกั 

3.  เลื่อนหน้าจอลงมายงัส่วน "สินคา้แนะน า" หวัขอ้ "เลอืกชมเคร ือ่งมอืของเรา" 

เพื่อดูรายการเคร ือ่งมอืและแบรนดท์ี่แนะน า เช่น EUTECH, LABTECH USA, HORIBA และ TAISITE 

4.  คลกิที่การด์สินคา้ที่สนใจเพื่อดูรายละเอียดของเคร ือ่งมอืแต่ละรายการ 

หรอืใชปุ่้มลกูศรดา้นขวาของแถวการด์เพื่อเลื่อนดสูินคา้แนะน ารายการถดัไป 

5.  คลกิปุ่ม "ดูทัง้หมด →" ที่มุมขวาของส่วนสนิคา้แนะน า เพื่อเปิดดูรายการเคร ือ่งมอืทัง้หมด 

6.  หากตอ้งการขอราคาหรอืค าปรกึษาเพิ่มเติม ใหค้ลิกปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ทีมุ่มขวาบนของหนา้ หรอืใชเ้มนู 

"ติดต่อ" เพื่อประสานงานกบัเจา้หน้าที ่

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  สามารถสลบัภาษาการแสดงผลระหว่างไทยและองักฤษไดท้ี่ปุ่ม "EN / TH" บนแถบดา้นบนสุดของหน้า 

•  หากทราบชื่อรุน่หรอืแบรนดท์ี่ตอ้งการอยู่แลว้ สามารถพมิพใ์นช่อง "คน้หาสนิคา้..." ที่แถบเมนูดา้นบน 

เพื่อคน้หาไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้ 

•  ขอ้มูลติดต่อของบรษิทั ไดแ้ก่ หมายเลขโทรศพัท ์02-448-2480 (20 Lines) และอีเมล 

info@worldwidetradethai.com แสดงอยู่บนแถบดา้นบนสุด สามารถใชต้ดิต่อสอบถามในเวลาท าการ 

จนัทร–์ศุกร ์08:30–17:00 น. 

•  เมื่อเขา้ชมเว็บไซตค์ร ัง้แรก อาจปรากฏแถบ "ตัง้ค่าคกุกี"้ ที่มุมล่างซา้ย 

ท่านสามารถเลือกตัง้ค่าความเป็นส่วนตวัไดต้ามตอ้งการ 

▍ หน้าบรกิาร (Services) 

หน้าบรกิาร (Services) เป็นหน้าสาธารณะบนเว็บไซต ์worldwidetradethai.com 

ที่รวบรวมบรกิารครบวงจรตลอดอายุการใชง้านของเคร ือ่งมอืในหอ้งปฏิบตัิการ ตัง้แต่การส่งมอบไปจนถึงเลิกใชง้าน 

โดยแสดงหวัขอ้หลกัในส่วนหวั (Hero) ว่า "บรกิารครบวงจรตลอดอายุการใชง้านในหอ้งปฏิบตัิการ" 

พรอ้มค าอธบิายว่าครอบคลมุงานสอบเทยีบ ตรวจรบัรองคุณสมบตัิ บ ารุงรกัษาเชงิป้องกนั และซ่อมฉุกเฉิน 

ด าเนินการโดยทมีวิศวกรที่ไดร้บัการรบัรอง ครอบคลุมประเทศไทยและภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก 



WORLDWIDE TRADE THAI คู่มอืผูใ้ชง้านเว็บไซต ์

หน้า 11 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้าบรกิารโดยคลิกเมนู "บรกิาร" บนแถบเมนูหลกัดา้นบน สงัเกตแถบน าทาง (Breadcrumb) 

จะแสดงต าแหน่งเป็น "HOME / บรกิาร" เพื่อยนืยนัว่าท่านอยู่ในหนา้ที่ถูกตอ้ง 

2.  อ่านขอ้มลูภาพรวมบรกิารที่ส่วนหวัของหน้า (Hero) ซึง่แสดงหวัขอ้ 

"บรกิารครบวงจรตลอดอายุการใชง้านในหอ้งปฏิบตัิการ" และค าอธบิายขอบเขตบรกิารโดยสงัเขป 

3.  เลื่อนหน้าจอลงมายงัส่วน "01 / บรกิาร" หวัขอ้ "การสนับสนุนตลอดอายุการใชง้าน — ตัง้แต่ส่งมอบจนถึงเลิกใช"้ 

เพื่อดูรายละเอียดของบรกิารหลกัทัง้หกรายการที่ออกแบบมาส าหรบัหอ้งปฏิบตักิารภายใตก้ารก ากบั ฝ่าย QC 

โรงงาน และงานวจิยั 

4.  เลื่อนดูการด์บรกิารที่จดัเรยีงตามล าดบัหมายเลข (01, 02, 03 และรายการถดัไป) 

เพื่อศึกษาเน้ือหาของแต่ละบรกิารโดยละเอียด 

5.  หากตอ้งการขอรายละเอียดหรอืใบเสนอราคา ใหค้ลกิปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ทีมุ่มขวาบนของหน้า 

6.  หากตอ้งการติดต่อเจา้หน้าที่โดยตรง สามารถใชข้อ้มูลบนแถบดา้นบนสุด ไดแ้ก่ หมายเลขโทรศพัท ์"02-448-

2480 (20 Lines)" หรอือีเมล "info@worldwidetradethai.com" 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ท่านสามารถสลบัภาษาของหน้าไดท้ี่ปุ่ม "EN / TH" บนแถบดา้นบนสดุ เพื่ออ่านเน้ือหาบรกิารในภาษาที่ตอ้งการ 

•  แถบดา้นบนสดุจะแสดงเวลาท าการ "จนัทร ์– ศกุร ์· 08:30 – 17:00 น." พรอ้มสถานะเปิด-ปิด ณ ปัจจบุนั 

โปรดตรวจสอบก่อนติดต่อเพื่อใหไ้ดร้บัการตอบกลบัที่รวดเรว็ 

•  หากตอ้งการคน้หาสนิคา้หรอืแบรนดท์ี่เกี่ยวขอ้งกบับรกิาร สามารถใชช่้อง "คน้หาสนิคา้..." บนแถบเมนูหลกัไดท้นัท ี

•  ส าหรบัผูท้ี่สนใจเป็นตวัแทนจ าหน่าย สามารถคลิกปุ่ม "ตวัแทนจ าหน่าย" บนแถบเมนูหลกัเพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเตมิ 
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ความรู ้ขา่วสาร และผลงาน 

▍ ขา่วสารและบทความ (Insights) 

หน้า "บทความและข่าวสาร" (Insights & News) เป็นหน้ารวมเน้ือหาที่บรษิทั Worldwide Trade Thai (WWT) 

เผยแพรสู่่สาธารณะ ประกอบดว้ยบทความเชงิวิชาการ ประกาศ และสรุปงานจากทมี WWT 

ตามที่ระบุไวใ้นค าโปรยใตห้วัเร ือ่งของหนา้ ผูเ้ขา้ชมสามารถเขา้ถึงหนา้นีไ้ดจ้ากเมนูหลกัของเว็บไซต ์

และดูต าแหน่งปัจจบุนัไดจ้ากแถบน าทาง (Breadcrumb) ทีแ่สดง HOME / INSIGHTS & NEWS ดา้นบนของหน้า 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้า "บทความและข่าวสาร" จากเมนูของเว็บไซต ์ระบบจะแสดงหวัเร ือ่ง "บทความและข่าวสาร" 

พรอ้มค าอธบิาย "บทความเชงิวิชาการ ประกาศ และสรุปงานจากทมี WWT" ทีส่่วนบนของหน้า 

2.  ใชแ้ถบตวักรองหมวดหมู่ที่อยู่เหนือรายการบทความเพื่อคดักรองเน้ือหา โดยคลิกปุ่ม "ทัง้หมด" 

เพื่อแสดงบทความทุกรายการ หรอืเลือกหมวด "ข่าวทั่วไป" หรอื "กิจกรรม CSR" เพื่อดูเฉพาะหมวดที่ตอ้งการ 

3.  สงัเกตตวัเลขที่แสดงก ากบัอยู่บนปุ่มแต่ละหมวด (เช่น ทัง้หมด 3, ข่าวทั่วไป 0, กิจกรรม CSR 0) 

ซึ่งบอกจ านวนบทความในหมวดนั้น เพื่อทราบว่ามเีน้ือหาใหเ้ลือกอ่านกี่รายการก่อนคลิกเขา้ไป 

4.  เลื่อนลงมาทีส่่วนแสดงรายการบทความในรูปแบบการด์ทีม่ภีาพประกอบ 

แลว้คลกิที่การด์บทความที่สนใจเพื่อเปิดอ่านเน้ือหาฉบบัเต็ม 

5.  หากตอ้งการอ่านเน้ือหาเป็นภาษาองักฤษ ใหค้ลิกปุ่มสลบัภาษา "EN / TH" ที่แถบดา้นบนสุดของหน้าเว็บไซต ์
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ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  หากเลอืกหมวดใดแลว้ไม่พบรายการบทความ ใหต้รวจสอบตวัเลขจ านวนทีก่ ากบับนปุ่มหมวดนั้น ตวัเลข 0 

หมายความว่ายงัไมม่บีทความในหมวดดงักล่าว แนะน าใหค้ลกิปุ่ม "ทัง้หมด" เพื่อกลบัไปดูบทความทัง้หมด 

•  ปุ่มหมวดที่ก าลงัถูกเลอืกจะถูกเนน้ใหเ้ห็นชดัเจนกว่าปุ่มอื่น ท าใหท้ราบไดว่้าก าลงัดูเน้ือหาในหมวดใดอยู่ 

•  เน้ือหาในหนา้นีม้กีารปรบัปรุงเพิ่มเติมอยู่เสมอ แนะน าใหเ้ขา้ชมเป็นระยะเพื่อรบัทราบบทความวิชาการ ประกาศ 

และกิจกรรมใหม่ ๆ จากทมี WWT 

▍ หน้าบทความ (Article Detail) 

หน้าบทความ (Article Detail) คือหน้าส าหรบัอ่านเน้ือหาบทความฉบบัเต็มบนเว็บไซต ์worldwidetradethai.com 

โดยแสดงองคป์ระกอบส าคญัไวค้รบถว้นในส่วนหวัของบทความ ไดแ้ก่ ป้ายหมวดหมู่ (เช่น "Application note") 

ชื่อบทความ ค าโปรยสรุปเน้ือหา ขอ้มลูผูเ้ขยีน วนัที่เผยแพร ่เวลาที่ใชใ้นการอ่าน จ านวนการเขา้ชม 

และภาพประกอบหลกั (Hero Image) ของบทความ 

หน้านี้ช่วยใหผู้อ่้านทั่วไปและลกูคา้ที่เขา้ชมเว็บไซตส์ามารถศกึษาขอ้มลูเชงิลึก บทความวิชาการ 

และข่าวสารที่เกี่ยวขอ้งกบัเคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรแ์ละโซลูชนัหอ้งปฏิบตักิารไดอ้ย่างสะดวก 

ทัง้ยงัทราบแหล่งทีม่าของเน้ือหาผ่านขอ้มลูผูเ้ขยีน และประเมนิเวลาทีต่อ้งใชใ้นการอ่านไดล่้วงหนา้ 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เมื่อเขา้สู่หน้าบทความ ใหส้งัเกตแถบน าทาง (Breadcrumb) ที่ดา้นบน ซึ่งแสดงเสน้ทาง HOME / 

บทความและข่าวสาร / APPLICATION NOTE ท่านสามารถคลกิที่ "HOME" เพื่อกลบัสู่หน้าแรก หรอืคลิก 

"บทความและข่าวสาร" เพื่อกลบัไปยงัหน้ารวมบทความได ้
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2.  อ่านป้ายหมวดหมูส่นี ้าเงนิ (เช่น "Application note") ที่อยู่เหนือชื่อบทความ 

เพื่อทราบประเภทของเน้ือหาก่อนเร ิม่อ่าน 

3.  อ่านชื่อบทความและค าโปรยที่อยู่ถดัลงมา เพื่อท าความเขา้ใจภาพรวมและขอบเขตเน้ือหาของบทความ 

4.  ตรวจสอบขอ้มูลประกอบบทความในแถบใตค้ าโปรย ไดแ้ก่ ชื่อผูเ้ขยีน (เช่น Dr. Naree S. — Application Lab) 

วนัที่เผยแพร ่(เช่น 22 April 2026) เวลาที่ใชอ่้านโดยประมาณ (เช่น 14 นาทอ่ีาน) และจ านวนการเขา้ชม (เช่น 

43 ครัง้) 

5.  เลื่อนหน้าจอลง (Scroll) เพื่ออ่านเน้ือหาบทความฉบบัเต็มต่อจากภาพประกอบหลกัของบทความ 

6.  หากตอ้งการอ่านเน้ือหาในภาษาอื่น ใหค้ลิกปุ่มสลบัภาษา "EN / TH" ที่แถบดา้นบนสุดของหนา้จอ 

7.  หากสนใจสนิคา้หรอืตอ้งการติดต่อเพิ่มเตมิหลงัอ่านบทความ ใหค้ลิกปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ที่มมุบนขวา 

หรอืใชช่้อง "คน้หาสินคา้..." บนแถบเมนูเพื่อคน้หาสนิคา้ที่เกีย่วขอ้ง 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ท่านสามารถประเมนิเวลาทีต่อ้งใชใ้นการอ่านไดล่้วงหนา้จากขอ้ความ "นาทอ่ีาน" ที่แสดงไวใ้นแถบขอ้มูลบทความ 

เพื่อวางแผนการอ่านใหเ้หมาะสม 

•  ใชแ้ถบน าทาง (Breadcrumb) ดา้นบนเป็นทางลดัในการยอ้นกลบัไปยงัหน้ารวม "บทความและข่าวสาร" 

เพื่อเลือกอ่านบทความอื่นไดอ้ย่างรวดเรว็ โดยไม่ตอ้งกดปุ่มยอ้นกลบัของเบราวเ์ซอร ์

•  สงัเกตชื่อผูเ้ขยีนและหน่วยงานที่ก ากบัไว ้(เช่น Application Lab) 

เพื่อประเมนิความน่าเชื่อถือและที่มาของเน้ือหาเชงิเทคนิคก่อนน าไปใชอ้า้งอิง 

•  หากตอ้งการขอ้มลูเพิ่มเติมหรอืค าปรกึษาเกี่ยวกบัผลิตภณัฑท์ี่กล่าวถึงในบทความ 

สามารถติดต่อบรษิทัไดท้นัทผ่ีานเบอรโ์ทรและอีเมลที่แสดงไวบ้นแถบดา้นบนสุดของหน้าจอ 

▍ คลงัความรู ้(Knowledge Base) 

หน้า "คลงัความรู"้ เป็นศูนยร์วมเน้ือหาความรูข้องบรษิทั Worldwide Trade Thai ส าหรบัผูเ้ขา้ชมเว็บไซตส์าธารณะ 

โดยรวบรวมคู่มอื บทความสอนใชง้าน ค าถามที่พบบ่อย และวิธแีกปั้ญหาส าหรบัเคร ือ่งมอืหอ้งปฏิบตักิารไวใ้นที่เดียว 

ดงัที่ปรากฏในขอ้ความอธบิายใตห้วัขอ้ของหนา้ ผูอ่้านสามารถใชห้น้านี้เพื่อคน้หาแนวทางการใชง้านผลติภณัฑ ์

ท าความเขา้ใจวิธดีูแลรกัษาอุปกรณ์ และแกไ้ขปัญหาเบือ้งตน้ไดด้ว้ยตนเอง 
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ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้า "คลงัความรู"้ โดยสงัเกตแถบน าทาง (breadcrumb) ที่แสดง "หน้าแรก / คลงัความรู"้ 

เพื่อยนืยนัว่าท่านอยู่ในหนา้ที่ถกูตอ้ง 

2.  อ่านหวัขอ้ "คลงัความรู"้ และขอ้ความอธบิายดา้นล่างเพื่อทราบขอบเขตของเน้ือหา ไดแ้ก่ คู่มอื 

บทความสอนใชง้าน ค าถามทีพ่บบ่อย และวิธแีกปั้ญหาส าหรบัเคร ือ่งมอืหอ้งปฏิบตัิการ 

3.  เลื่อนลงมายงัพืน้ที่แสดงรายการบทความดา้นล่างเสน้คั่น เพื่อดูเน้ือหาทีม่อียู่ในคลงัความรู ้

4.  ในกรณีที่ระบบตรวจไม่พบเน้ือหาที่ตรงกบัตวักรองที่ใชอ้ยู่ พืน้ที่แสดงผลจะแจง้ขอ้ความ 

"ไมม่บีทความตรงกบัตวักรอง" ใหท้ราบ 

5.  หากตอ้งการคน้หาผลติภณัฑห์รอืขอ้มลูเพิ่มเติม สามารถใชช่้อง "คน้หาสนิคา้..." ที่แถบดา้นบนของเว็บไซต ์

หรอืเลือกเมนู "สนับสนุน" และ "ติดต่อ" เพื่อขอความช่วยเหลือเพิ่มเตมิ 

6.  หากตอ้งการสอบถามรายละเอียดหรอืราคาของผลติภณัฑ ์สามารถคลิกปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" 

ที่มุมขวาบนของหน้า 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ขอ้ความ "ไม่มบีทความตรงกบัตวักรอง" หมายความว่าปัจจบุนัยงัไมม่เีน้ือหาที่ตรงกบัเงื่อนไขที่เลือกอยู่ 

มไิดเ้กดิจากขอ้ผดิพลาดของระบบ 

ท่านสามารถกลบัมาตรวจสอบใหม่ในภายหลงัเมื่อมกีารเผยแพรบ่ทความเพิ่มเติม 

•  หากไม่พบขอ้มลูที่ตอ้งการในคลงัความรู ้แนะน าใหต้ิดต่อทมีงานผ่านช่องทางที่แสดงไวท้ี่แถบดา้นบน ไดแ้ก่ 

หมายเลขโทรศพัท ์02-448-2480 (20 คู่สาย) หรอือีเมล info@worldwidetradethai.com 

•  ท่านสามารถสลบัภาษาการแสดงผลระหว่างภาษาไทยและภาษาองักฤษไดท้ี่ปุ่ม "EN / TH" 

บรเิวณแถบดา้นบนของเว็บไซต ์เพื่อความสะดวกในการอ่านเน้ือหา 
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▍ ศูนยด์าวน์โหลด (Downloads) 

หน้า "ดาวน์โหลดเอกสารและคู่มอื" คือศนูยร์วมไฟลเ์อกสารของบรษิทั Worldwide Trade Thai 

ส าหรบัใหผู้ใ้ชง้านและลกูคา้ดาวน์โหลด ไดแ้ก่ คู่มอืผลิตภณัฑ ์เอกสารขอ้มูลทางเทคนิค (Datasheet) ซอฟตแ์วร ์

และเอกสารต่าง ๆ โดยรวบรวมไฟลล่์าสดุไวใ้นที่เดียว เพื่อใหค้น้หาและเขา้ถงึเอกสารที่ตอ้งการไดอ้ย่างสะดวก 

ผูอ่้านสามารถใชห้น้านี้เพื่อคน้หาไฟลท์ี่ตอ้งการผ่านช่องคน้หา 

และดาวน์โหลดเอกสารไดด้ว้ยตนเองโดยไมต่อ้งติดต่อเจา้หนา้ที่ 

ช่วยประหยดัเวลาในการหาขอ้มูลประกอบการใชง้านผลิตภณัฑแ์ละการตดัสินใจ 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้าดาวน์โหลดโดยสงัเกตหวัขอ้ "ดาวน์โหลดเอกสารและคู่มอื" ซึ่งอยู่ในเสน้ทางเมนู หน้าแรก / ดาวน์โหลด 

ที่แสดงดา้นบนของหน้า 

2.  พมิพช์ื่อไฟลห์รอืค าที่เกี่ยวขอ้ง เช่น ชื่อรุน่ผลิตภณัฑห์รอืประเภทเอกสาร ลงในช่อง "คน้หาไฟล.์.." 

เพื่อกรองรายการไฟลท์ี่ตอ้งการ 

3.  ตรวจสอบผลการคน้หาที่แสดงดา้นล่างช่องคน้หา หากยงัไมม่ไีฟลต์รงกบัค าคน้ ระบบจะแสดงขอ้ความ 

"ไม่พบไฟลท์ี่คน้หา" 

4.  หากไม่พบไฟลท์ีต่อ้งการ ใหล้องปรบัค าคน้หาใหส้ัน้ลงหรอืใชค้ าทีก่วา้งขึน้ แลว้พมิพใ์หม่ในช่อง "คน้หาไฟล.์.." 

อีกคร ัง้ 

5.  เมื่อพบไฟลท์ีต่อ้งการในรายการผลการคน้หา ใหค้ลกิที่รายการไฟลนั์น้เพื่อดาวน์โหลดเอกสารมายงัเคร ือ่งของท่าน 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ควรใชค้ าคน้หาที่กระชบั เช่น ชื่อรุน่ผลิตภณัฑห์รอืประเภทเอกสาร 

เพื่อใหร้ะบบแสดงผลลพัธไ์ดต้รงและรวดเรว็ยิง่ขึน้ 
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•  หากปรากฏขอ้ความ "ไม่พบไฟลท์ี่คน้หา" อาจเป็นเพราะยงัไมม่ไีฟลต์รงกบัค าคน้ 

กรุณาลองใชค้ าอื่นหรอืตดิต่อเจา้หน้าทีผ่่านช่องทางในหน้าตดิต่อเพื่อขอเอกสารเพิ่มเติม 

•  เอกสารในหนา้นีจ้ะไดร้บัการปรบัปรุงใหเ้ป็นเวอรช์นัล่าสุด 

จงึควรกลบัมาตรวจสอบไฟลใ์หม่เป็นระยะเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่เป็นปัจจบุนั 

•  ท่านสามารถสลบัภาษาการแสดงผลของเว็บไซตไ์ดท้ี่ปุ่ม EN / TH ดา้นบนขวา 

เพื่อความสะดวกในการอ่านเอกสารและขอ้มูลบนหนา้ 

▍ ผลงาน (Portfolio) 

หน้า "ผลงาน" (Portfolio) เป็นหน้าที่รวบรวมผลงานและโครงการที่บรษิทั Worldwide Trade Thai (WWT) 

เคยด าเนินการ ภายใตห้วัขอ้ "ผลงานและการติดตัง้ที่คดัสรร" โดยน าเสนอตวัอย่างการตดิตัง้หอ้งปฏิบตัิการ 

การตรวจสอบความถูกตอ้ง (validate) และโครงการแบบ turnkey ที่บรษิทัส่งมอบใหแ้ก่ภาคอุตสาหกรรม งานวิจยั 

และสถาบนัการศกึษาทั่วภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก 

ผูเ้ขา้ชมสามารถดภูาพผลงานจรงิไดผ่้านแกลเลอรทีี่จดัเรยีงเป็นการด์ภาพ 

เพื่อประกอบการพจิารณาความน่าเชื่อถอืและประสบการณ์ของบรษิทั 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้า "ผลงาน" โดยสงัเกตแถบน าทาง (Breadcrumb) ที่มุมบนซา้ยซึ่งแสดงต าแหน่ง HOME / ผลงาน 

เพื่อยนืยนัว่าท่านอยู่ในหนา้ที่ถกูตอ้ง 

2.  อ่านหวัขอ้ "ผลงานและการติดตัง้ที่คดัสรร" และค าอธบิายใตห้วัขอ้ 

เพื่อท าความเขา้ใจภาพรวมของประเภทโครงการที่บรษิทัด าเนินการ 

3.  เลื่อนหน้าจอลงมายงัส่วนแกลเลอรภีาพผลงาน 

เพื่อรบัชมภาพตวัอย่างโครงการที่จดัเรยีงเป็นการด์ภาพหลายรายการ 
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4.  คลกิที่ภาพผลงานแต่ละรายการที่สนใจ เพื่อดูรายละเอียดของโครงการนัน้เพิ่มเตมิ 

5.  หากตอ้งการสอบถามหรอืขอรายละเอียดโครงการในลกัษณะเดียวกนั ใหค้ลิกปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" 

ที่มุมบนขวาของหน้าจอ หรอืเลือกเมนู "ติดต่อ" บนแถบเมนูดา้นบน 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ท่านสามารถสลบัภาษาการแสดงผลระหว่างภาษาไทยและภาษาองักฤษได ้โดยคลิกตวัเลอืก "EN / TH" 

ที่แถบดา้นบนสุดของหน้าจอ 

•  หากตอ้งการคน้หาสนิคา้หรอืแบรนดท์ี่เกี่ยวขอ้งกบัผลงานที่ท่านสนใจ ใหใ้ชช่้อง "คน้หาสินคา้..." 

บรเิวณดา้นบนของหน้า หรอืเลือกจากเมนู "สินคา้" และ "แบรนด"์ 

•  ภาพผลงานทัง้หมดเป็นลิขสทิธิข์องบรษิทั (ปรากฏลายน ้า WORLDWIDE TRADE THAI บนภาพ) 

จงึควรใชเ้พื่อการอา้งองิหรอืประกอบการพจิารณาเท่านั้น 

•  เมื่อเขา้ชมครัง้แรก ระบบอาจแสดงปุ่ม "ตัง้ค่าคกุกี"้ ทีมุ่มล่างซา้ย 

ท่านสามารถคลกิเพื่อจดัการการตัง้ค่าความเป็นส่วนตวัไดต้ามตอ้งการ 

เกีย่วกบับรษิทัและการตดิต่อ 

▍ เกีย่วกบัเรา (About) 

หน้า "เกี่ยวกบัเรา" (About) เป็นหน้าสาธารณะบนเว็บไซต ์worldwidetradethai.com 

ที่น าเสนอขอ้มลูแนะน าบรษิทัเวลิดไ์วดเ์ทรดไทย ซึ่งก่อตัง้เมื่อปี 2535 

ในฐานะผูน้ าเขา้และจดัจ าหน่ายเคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรค์วามแม่นย าสูง 

พรอ้มส่งมอบโซลูชนัหอ้งปฏิบตัิการครบวงจรทั่วภูมภิาคเอเชยีแปซฟิิก ผูเ้ขา้ชมสามารถศกึษาประวตัิความเป็นมา 

วิสยัทศัน์ และประสบการณ์กว่า 30 ปีของบรษิทัไดจ้ากหนา้นี ้
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ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้านี้โดยคลกิเมนู "เกี่ยวกบัเรา" บนแถบเมนูหลกัดา้นบน ระบบจะแสดงเสน้ทางน าทาง (Breadcrumb) 

"HOME / เกี่ยวกบัเรา" เพื่อยนืยนัต าแหน่งหน้าทีก่ าลงัรบัชม 

2.  อ่านหวัขอ้หลกัในส่วนแบนเนอร ์"30 ปีของความแม่นย า — สรา้งทลีะหอ้งปฏิบตักิาร" 

พรอ้มค าอธบิายสรุปว่าบรษิทัก่อตัง้ปี 2535 และเป็นผูน้ าเขา้เคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรค์วามแมน่ย าสงู 

3.  เลื่อนหน้าจอลงมาทีส่่วน "01 / เร ือ่งราวของเรา" 

เพื่อศึกษาประวตัิและที่มาของบรษิทัตลอดสามทศวรรษกบังานเคร ือ่งมอืหอ้งปฏิบตัิการความแม่นย าสูง 

4.  ดูขอ้มลูสถิตสิ าคญัในการด์ตวัเลข เช่น การด์ "01" แสดง "30+" ปีในธุรกิจน าเขา้เคร ือ่งมอืวิทยาศาสตร ์และการด์ 

"02" แสดง "30+" ผูผ้ลติระดบัสากลที่บรษิทัเป็นตวัแทน รวมถึงเลื่อนดูการด์ถดัไปเพื่อรบัขอ้มูลเพิ่มเตมิ 

5.  หากตอ้งการสลบัภาษาการแสดงผล ใหค้ลกิปุ่ม "EN / TH" ที่มุมบนขวาของแถบดา้นบน 

6.  เมื่อสนใจสอบถามหรอืสั่งซือ้ สามารถคลกิปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ทีมุ่มบนขวา หรอืใชช่้อง "คน้หาสินคา้..." 

เพื่อคน้หาผลิตภณัฑท์ี่ตอ้งการต่อไดท้นัท ี

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ขอ้มูลติดต่อของบรษิทัแสดงอยู่บนแถบดา้นบนเสมอ ไดแ้ก่ หมายเลขโทรศพัท ์02-448-2480 (20 คู่สาย) อีเมล 

info@worldwidetradethai.com และเวลาท าการ วนัจนัทร–์ศุกร ์08:30–17:00 น. 

•  แถบดา้นบนจะแสดงสถานะเวลาท าการแบบเรยีลไทม ์(เช่น "ก าลงัเปิดท าการในอกี 6 ชม. 35 นาท"ี) 

ช่วยใหท้ราบช่วงเวลาที่เหมาะสมในการติดต่อ 

•  หากตอ้งการตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของผูข้าย สามารถใชเ้มนู "ตรวจสอบตวัแทน" และ "เงื่อนไขการรบัประกนั" 

บนแถบดา้นบนประกอบการพจิารณา 

•  หน้านี้เป็นขอ้มลูแนะน าบรษิทัเท่านั้น หากตอ้งการดูรายละเอียดผลิตภณัฑห์รอืแบรนด ์ใหใ้ชเ้มนู "สนิคา้" หรอื 

"แบรนด"์ บนแถบเมนูหลกั 

▍ รว่มงานกบัเรา (Careers) 

หน้า "รว่มงานกบัเรา" คือหน้าประชาสมัพนัธด์า้นการรบัสมคัรงานของบรษิทัเวิลดไ์วดเ์ทรดไทย 

ซึ่งเปิดใหผู้ส้นใจรว่มงานเขา้ชมไดจ้ากเว็บไซตส์าธารณะ worldwidetradethai.com 

หน้านี้แนะน าภาพรวมขององคก์รในฐานะผูน้ าเขา้และจดัจ าหน่ายเคร ือ่งมอืวิทยาศาสตรค์วามแม่นย าสงูและโซลูชนัหอ้ง

ปฏิบตัิการครบวงจร พรอ้มน าเสนอจดุเด่นดา้นความมั่นคงและประสบการณ์ในรูปแบบการด์สถิติ ไดแ้ก่ 

ประสบการณ์กว่า 30 ปี แบรนดร์ะดบัโลกกว่า 30 แบรนด ์ครอบคลมุ 12 อตุสาหกรรม และการรบัรองมาตรฐาน ISO 

9001 โดย SGS ตัง้แต่ปี 2011 
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ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เปิดหน้า "รว่มงานกบัเรา" โดยเลอืกจากเมนูดา้นบนของเว็บไซต ์หรอืสงัเกตแถบน าทาง (breadcrumb) ที่แสดง 

"หน้าแรก / รว่มงานกบัเรา" เพื่อยนืยนัว่าอยู่ในหน้าที่ถกูตอ้ง 

2.  อ่านขอ้มลูแนะน าองคก์รในส่วนหวัของหน้า หวัขอ้ "รว่มงานกบัเรา" พรอ้มค าโปรย "สรา้งความแมน่ย า 

บนรากฐานกว่า 30 ปี" และค าอธบิายเกี่ยวกบัลกัษณะงานของบรษิทั 

3.  พจิารณาการด์สถติิดา้นขวาเพื่อดูจดุเด่นขององคก์ร ไดแ้ก่ ประสบการณ์ "30+" ปี แบรนดร์ะดบัโลก "30+" 

จ านวนอุตสาหกรรม "12" และการรบัรอง "ISO 9001" 

4.  คลกิปุ่ม "ดูต าแหน่งที่เปิดรบั" เพื่อเลื่อนหน้าจอลงไปยงัส่วนแสดงรายละเอียดต าแหน่งงานที่บรษิทัเปิดรบัสมคัร 

5.  หากตอ้งการติดต่อฝ่ายบุคคลโดยตรง ใหค้ลิกปุ่ม "อีเมลถึง HR" 

เพื่อเร ิม่ส่งอีเมลสอบถามหรอืยื่นสมคัรงานไปยงัฝ่ายทรพัยากรบุคคลของบรษิทั 

6.  เลื่อนหน้าจอลงต่อไปเพื่ออ่านเน้ือหาส่วน "ท าไมตอ้งเรา" ในหวัขอ้ "ที่ที่เติบโตไดอ้ย่างแม่นย า" 

ซึ่งอธบิายเหตุผลและความมั่นคงขององคก์รประกอบการตดัสนิใจ 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ควรอ่านค าอธบิายองคก์รและการด์สถติิในส่วนหวัของหนา้ใหค้รบถว้นก่อน 

เพื่อท าความเขา้ใจลกัษณะงานและมาตรฐานของบรษิทัก่อนตดัสินใจสมคัร 

•  หากตอ้งการดูต าแหน่งงานทนัท ีใหใ้ชปุ่้ม "ดูต าแหน่งที่เปิดรบั" 

ซึ่งจะพาไปยงัส่วนรายละเอียดต าแหน่งภายในหน้าเดียวกนัโดยไมต่อ้งออกจากหน้านี ้

•  เมื่อใชปุ่้ม "อีเมลถึง HR" ควรระบุต าแหน่งที่สนใจและแนบเอกสารประกอบการสมคัร เช่น ประวตัิย่อ (Resume) 

ใหค้รบถว้น เพื่อความสะดวกในการพจิารณาของฝ่ายบุคคล 

•  สามารถติดต่อบรษิทัผ่านช่องทางที่แสดงบนแถบดา้นบนของเว็บไซต ์ไดแ้ก่ หมายเลขโทรศพัท ์02-448-2480 (20 

คู่สาย) หรอือีเมล info@worldwidetradethai.com ในเวลาท าการ จนัทร–์ศกุร ์08:30–17:00 น. 
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▍ ตดิต่อเรา (Contact) 

หน้า "ติดต่อ" (Contact) เป็นช่องทางหลกัส าหรบัใหล้กูคา้และผูเ้ขา้ชมเว็บไซต ์worldwidetradethai.com 

ติดต่อสื่อสารกบับรษิทั เวิลดไ์วด ์เทรด ไทย จ ากดั (WWT) โดยตรง ส่วนหวัของหนา้ภายใตห้วัขอ้ 

"พูดคุยกบัผูเ้ชี่ยวชาญของ WWT" ระบุว่าผูเ้ชี่ยวชาญจะตอบกลบัภายใน 1 วนัท าการ 

พรอ้มจดัท าขอ้เสนอทีอ่อกแบบเฉพาะตามวิธกีารใชง้านของท่าน 

หน้านีจ้งึเหมาะส าหรบัผูท้ี่ตอ้งการสอบถามขอ้มลูสินคา้ โซลชูนัหอ้งปฏิบตัิการ หรอืขอค าปรกึษาก่อนการตดัสนิใจ 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  ในส่วน "01 / ติดต่อเรา" หวัขอ้ "ส านักงานใหญ่กรุงเทพฯ" ตรวจสอบขอ้มลูที่อยู่ของบรษิทั: 30/10 หมู่ 19 

ถนนบางระมาด แขวงศาลาธรรมสพน์ เขตทวีวฒันา กรุงเทพมหานคร 10170 

2.  หากตอ้งการเดินทางมายงัส านักงาน ใหค้ลิกปุ่ม "การเดนิทาง (Google Maps)" เพื่อเปิดแผนที่และเสน้ทางบน 

Google Maps 

3.  หากตอ้งการติดต่อโดยตรง สามารถใชข้อ้มูลบนแถบดา้นบนของหน้า ไดแ้ก่ หมายเลขโทรศพัท ์02-448-2480 

(20 Lines) หรอือีเมล info@worldwidetradethai.com โดยเวลาท าการคอื จนัทร ์– ศกุร ์เวลา 08:30 – 

17:00 น. 

4.  หากตอ้งการส่งค าขอผ่านแบบฟอรม์ ใหเ้ลื่อนไปที่ส่วน "03 / ส่งค าขอ" แลว้กรอกขอ้มลูในช่อง "ชื่อ - นามสกลุ" 

(ช่องทีม่เีคร ือ่งหมาย * เป็นช่องบงัคบักรอก) 

5.  กรอกขอ้มลูเพิ่มเติมในช่อง "องคก์ร" (Company / lab) ช่อง "อีเมล" (บงัคบักรอก) และช่อง "โทรศพัท"์ 

ตามล าดบั 

6.  คลกิที่ช่อง "อุตสาหกรรม" แลว้เลือกประเภทอุตสาหกรรมจากรายการแบบเลื่อนลง (เลือก...) 

ใหต้รงกบัความตอ้งการของท่าน 
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7.  ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลูทัง้หมดในแบบฟอรม์ก่อนด าเนินการส่งค าขอ 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  โปรดกรอกขอ้มลูในช่องทีม่เีคร ือ่งหมายดอกจนั (*) ไดแ้ก่ ช่อง "ชื่อ - นามสกุล" และ "อีเมล" ใหค้รบถว้น 

เน่ืองจากเป็นขอ้มลูจ าเป็นในการติดต่อกลบั 

•  โปรดกรอกอีเมลและหมายเลขโทรศพัทใ์หถู้กตอ้ง เพื่อใหผู้เ้ชี่ยวชาญของ WWT สามารถติดต่อกลบัไดภ้ายใน 1 

วนัท าการ 

•  หากตอ้งการค าตอบเรง่ด่วนในเวลาท าการ (จนัทร ์– ศุกร ์08:30 – 17:00 น.) แนะน าใหโ้ทรติดต่อที่หมายเลข 02-

448-2480 (20 Lines) โดยตรง 

•  การระบุประเภท "อุตสาหกรรม" ใหต้รงกบังานของท่าน 

จะช่วยใหท้มีงานจดัเตรยีมขอ้เสนอที่ออกแบบเฉพาะตามวิธกีารใชง้านไดแ้มน่ย ายิง่ขึน้ 

▍ ศูนยส์นับสนุน (Support) 

หน้า "ศนูยส์นับสนุน (Support)" คือหน้ารวมช่องทางการขอความช่วยเหลอืของบรษิทั Worldwide Trade Thai 

(WWT) เขา้ถงึไดจ้ากเมนู "สนับสนุน" บนแถบเมนูหลกั โดยแสดงเสน้ทางน าทาง HOME / ช่วยเหลือ ไวท้ี่ดา้นบน 

หน้านี้เปิดตวัดว้ยส่วนหวัเร ือ่ง "ทมีสนับสนุนทีอ่ยู่ขา้งคณุตลอด" พรอ้มค าอธบิายว่ามทีมีนักเคมปีระยุกต ์

วิศวกรภาคสนามที่ผ่านการรบัรอง และสายด่วน 24/7 รวมถงึคลงัสินคา้ในกรุงเทพที่จดัส่งไดภ้ายในวนัเดียว 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เปิดหน้าศนูยส์นับสนุนโดยคลิกเมนู "สนับสนุน" บนแถบเมนูหลกัดา้นบนของเว็บไซต ์

ระบบจะน าท่านมายงัหนา้ที่มเีสน้ทางน าทาง HOME / ช่วยเหลือ 
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2.  อ่านหวัขอ้ส่วน "01 / ขอความช่วยเหลอื" ที่มชีื่อว่า "สี่ช่องทางในการตดิต่อผูเ้ชี่ยวชาญของ WWT" 

เพื่อพจิารณาช่องทางที่ตรงกบัระดบัความเรง่ด่วนของท่าน 

3.  เลือกการด์ช่องทางที่ตอ้งการจากรายการที่แสดง ไดแ้ก่ การด์ "01 แจง้ปัญหาผ่านระบบ ticket" 

ส าหรบัการแจง้ปัญหาทั่วไป, การด์ "02 สายด่วนฉุกเฉิน 24/7" ส าหรบักรณีเรง่ด่วน และการด์ "03 

อีเมลผูเ้ชี่ยวชาญ" ส าหรบัการติดต่อผ่านอีเมล 

4.  หากตอ้งการติดต่ออย่างรวดเรว็ ใหใ้ชข้อ้มูลบนแถบดา้นบนสุดของหน้า โดยโทรไปที่หมายเลข 02-448-2480 

(20 Lines) หรอืส่งอีเมลไปที่ info@worldwidetradethai.com ภายในเวลาท าการวนัจนัทรถ์ึงศุกร ์เวลา 

08:30 - 17:00 น. 

5.  หากตอ้งการเปลี่ยนภาษาการแสดงผล ใหค้ลิกปุ่มสลบัภาษา EN / TH ที่มมุขวาบนของแถบดา้นบนสุด 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  แถบดา้นบนสดุจะแสดงสถานะเวลาท าการแบบเรยีลไทม ์(เช่น "ก าลงัเปิดท าการในอีก 6 ชม. 35 นาท"ี) 

โปรดตรวจสอบสถานะก่อนตดิต่อ เพื่อเลอืกช่องทางที่เหมาะสมกบัช่วงเวลา 

•  ส าหรบักรณีเคร ือ่งมอืหยุดท างานกลางการผลติหรอืเหตุเรง่ด่วน แนะน าใหใ้ชก้ารด์ "สายด่วนฉุกเฉิน 24/7" 

ซึ่งใหบ้รกิารตลอด 24 ชั่วโมง แทนการแจง้ผ่านระบบ ticket ที่เหมาะกบัค าถามทั่วไป 

•  หากตอ้งการขอราคาสินคา้ควบคู่ไปกบัการสอบถาม สามารถคลกิปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" 

ที่มุมขวาบนของแถบเมนูหลกัไดท้นัท ี

•  ท่านสามารถคน้หาสนิคา้ที่เกี่ยวขอ้งกบัปัญหาไดจ้ากช่อง "คน้หาสินคา้..." บนแถบเมนูหลกั 

เพื่อเตรยีมขอ้มลูก่อนตดิต่อทมีสนับสนุน 

บรกิารหลงัการขายและตวัแทนจ าหน่าย 

▍ เงื่อนไขการรบัประกนั (Warranty) 

หน้า "เงื่อนไขการรบัประกนั" เป็นหน้าขอ้มลูสาธารณะบนเว็บไซต ์worldwidetradethai.com ที่บรษิทั เวิลด ์ไวด ์

เทรด ไทย จ ากดั จดัท าขึน้เพื่อชีแ้จงรายละเอียดการรบัประกนัเคร ือ่งมอืและผลติภณัฑท์ี่จ าหน่าย 

โดยรวบรวมสาระส าคญัไวเ้ป็นหมวดหมู่ที่อ่านเขา้ใจง่าย ไดแ้ก่ ระยะเวลาการรบัประกนั สิ่งทีก่ารรบัประกนัครอบคลมุ 

และขอ้ยกเวน้การรบัประกนั เพื่อใหท่้านมั่นใจในคุณภาพและการดูแลตลอดอายุการใชง้าน 
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ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้านี้ไดจ้ากแถบดา้นบนสุดของเว็บไซต ์โดยคลิกที่เมนู "เงื่อนไขการรบัประกนั" 

หรอืเขา้จากหนา้แรกแลว้ดูเสน้ทางน าทาง (breadcrumb) "หน้าแรก / เงื่อนไขการรบัประกนั" 

เพื่อยนืยนัว่าท่านอยู่ในหนา้ที่ถกูตอ้ง 

2.  อ่านย่อหน้าเกร ิน่น าใตห้วัขอ้ "เงื่อนไขการรบัประกนั" 

เพื่อท าความเขา้ใจภาพรวมว่าบรษิทัรบัประกนัเคร ือ่งมอืและผลิตภณัฑท์ี่จ าหน่ายตามเงื่อนไขที่ระบุไวใ้นหน้านี ้

3.  อ่านหวัขอ้ "ระยะเวลาการรบัประกนั" เพื่อตรวจสอบว่าเคร ือ่งมอืและผลิตภณัฑใ์หม่ไดร้บัการรบัประกนัเป็นระยะเวลา 

12 เดอืน นับจากวนัทีส่่งมอบหรอืวนัที่ตดิตัง้แลว้เสรจ็ (แลว้แต่ว่าอย่างใดจะถึงก่อน) 

เวน้แต่จะระบุเป็นอย่างอื่นในใบเสนอราคาหรอืสญัญาบรกิาร 

4.  อ่านหวัขอ้ "สิ่งที่การรบัประกนัครอบคลมุ" เพื่อทราบว่าการรบัประกนัครอบคลุมความบกพรอ่งอนัเกิดจากการผลิต 

ชิน้ส่วน และความผดิปกติในการท างานภายใตก้ารใชง้านตามปกติและถูกวิธ ี

รวมถึงการสนับสนุนทางเทคนิคจากทมีวิศวกรบรกิาร 

5.  เลื่อนลงเพื่ออ่านหวัขอ้ "ขอ้ยกเวน้การรบัประกนั" ที่แสดงเป็นรายการหวัขอ้ย่อย (bullet) เช่น 

ความเสียหายจากการใชง้านผดิวิธ ีอุบตัิเหตุ การตกหล่น หรอืการดูแลรกัษาที่ไม่เหมาะสม 

เพื่อทราบขอบเขตที่ไม่อยู่ในความคุม้ครอง 

6.  หากตอ้งการสอบถามเงื่อนไขเพิ่มเติมหรอืขอรบับรกิาร ใหต้ิดต่อบรษิทัผ่านช่องทางที่แสดงบนแถบดา้นบน ไดแ้ก่ 

โทร 02-448-2480 (20 Lines) หรอือีเมล info@worldwidetradethai.com หรอืคลิกปุ่ม 

"ขอใบเสนอราคา" ทีมุ่มขวาบนเพื่อขอรายละเอียดที่ผูกกบัผลิตภณัฑข์องท่านโดยตรง 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  โปรดตรวจสอบใบเสนอราคาหรอืสญัญาบรกิารของท่านประกอบเสมอ 

เน่ืองจากระยะเวลาการรบัประกันอาจถกูระบุเป็นอย่างอื่นแตกต่างจาก 12 เดอืนตามที่แจง้ไวใ้นหนา้นี ้



WORLDWIDE TRADE THAI คู่มอืผูใ้ชง้านเว็บไซต ์

หน้า 25 

•  การรบัประกนัครอบคลมุเฉพาะการใชง้านตามปกติและถกูวิธ ีควรหลีกเลี่ยงการใชง้านผดิวิธ ี

การกระแทกหรอืตกหล่น และการดูแลรกัษาที่ไม่เหมาะสม เพื่อไม่ใหเ้ขา้ข่ายขอ้ยกเวน้การรบัประกนั 

•  หากตอ้งการอ่านเน้ือหาเป็นภาษาองักฤษ สามารถคลิกสลบัภาษาที่ตวัเลอืก "EN / TH" บนแถบดา้นบนของเว็บไซต ์

•  ควรเก็บหลกัฐานวนัทีส่่งมอบหรอืวนัที่ติดตัง้แลว้เสรจ็ไว ้

เพื่อใชอ้า้งอิงในการนับระยะเวลาการรบัประกนัเมื่อตอ้งขอรบับรกิาร 

▍ ตรวจสอบตวัแทนจ าหน่าย (Verify Dealer) 

หน้า "ตรวจสอบตวัแทนจ าหน่ายที่ไดร้บัการแต่งตัง้" เป็นบรกิารสาธารณะบนเว็บไซต ์worldwidetradethai.com 

ส าหรบัยนืยนัว่าผูข้ายหรอืบรษิทัที่ท่านติดต่ออยู่เป็นตวัแทนจ าหน่ายที่ไดร้บัการแต่งตัง้อย่างเป็นทางการจาก 

Worldwide Trade Thai (WWT) หรอืไม่ 

ท่านสามารถกรอกรหสัตวัแทนหรอืชื่อบรษิทัเพื่อตรวจสอบสถานะและดูขอ้มูลของตวัแทนไดท้นัท ีโดยไม่ตอ้งเขา้สู่ระบบ 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เปิดหน้า "ตรวจสอบตวัแทนจ าหน่าย" โดยคลิกเมนู "ตรวจสอบตวัแทน" ที่แถบดา้นบนสดุของเว็บไซต ์

หรอืเขา้ถึงผ่านลงิกท์ีน่ ามายงัหน้านี ้

2.  สงัเกตกล่องเคร ือ่งมอืกลางหน้าที่มหีวัขอ้ "ตรวจสอบตวัแทนจ าหน่าย" 

3.  กรอกขอ้มลูในช่องคน้หาทีม่ขีอ้ความตวัอย่าง "รหสัตวัแทน หรอื ชื่อบรษิทั (เช่น WWT-DLR-001)" 

โดยพมิพร์หสัตวัแทนจ าหน่ายหรอืชื่อบรษิทัที่ตอ้งการตรวจสอบ 

4.  คลกิปุ่ม "ตรวจสอบ" ที่อยู่ดา้นขวาของช่องคน้หา 

5.  รอระบบแสดงผลลพัธ ์เพื่อยนืยนัสถานะการเป็นตวัแทนจ าหน่ายที่ไดร้บัการแต่งตัง้และดขูอ้มูลของตวัแทนรายนัน้ 
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ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  รูปแบบรหสัตวัแทนจ าหน่ายเป็นไปตามตวัอย่างที่แสดงในช่องคน้หา คอื WWT-DLR-001 

กรุณากรอกรหสัใหถ้กูตอ้งครบถว้นเพื่อผลการตรวจสอบที่แม่นย า 

•  หากไม่ทราบรหสัตวัแทน ท่านสามารถกรอกชื่อบรษิทัของผูข้ายลงในช่องคน้หาเพื่อตรวจสอบแทนได ้

•  หากผลการตรวจสอบไม่พบขอ้มูลหรอืไม่ตรงกบัผูข้ายที่ท่านติดต่ออยู่ ควรใชค้วามระมดัระวงัก่อนท าธุรกรรม 

และสามารถสอบถามเพิ่มเตมิไดท้างโทรศพัท ์02-448-2480 หรอือีเมล info@worldwidetradethai.com 

ตามที่แสดงบนแถบดา้นบนของเว็บไซต ์

▍ ขอใบเสนอราคา (Request a Quotation) 

หน้า "ขอใบเสนอราคา" เป็นแบบฟอรม์ออนไลน์บนเว็บไซต ์Worldwide Trade Thai (WWT) 

ส าหรบัใหท่้านเลอืกสนิคา้ทีส่นใจและกรอกขอ้มลูตดิต่อ เพื่อใหท้มีงาน WWT 

จดัท าใบเสนอราคาพรอ้มราคาและจดัส่งกลบัใหท่้านภายใน 1 วนัท าการ ตามขอ้ความที่ปรากฏในส่วนหวัของหน้า 

ท่านสามารถเขา้ถึงหน้านีไ้ดจ้ากปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ที่มมุขวาบนของทุกหนา้บนเว็บไซต ์

แบบฟอรม์ออกแบบเป็นขัน้ตอนต่อเน่ือง 3 ขัน้ตอน แสดงเป็นแถบล าดบัดา้นบนฟอรม์ ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลผูต้ิดต่อ 2) 

เลือกสินคา้ และ 3) ตรวจสอบ & ส่ง โดยขัน้ตอนแรกที่ปรากฏคือการกรอกขอ้มลูผูต้ดิต่อ 

เพื่อใหท้มีงานสามารถติดต่อกลบัและจดัท าใบเสนอราคาไดอ้ย่างถูกตอ้ง ช่วยใหท่้านไดร้บัใบเสนอราคาอย่างสะดวก 

รวดเรว็ โดยไมต่อ้งโทรศพัทห์รอืส่งอีเมลดว้ยตนเอง 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  คลกิปุ่ม "ขอใบเสนอราคา" ที่มุมขวาบนของหน้าเว็บไซต ์เพื่อเขา้สู่หน้าแบบฟอรม์ขอใบเสนอราคา 
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2.  สงัเกตแถบล าดบัขัน้ตอนดา้นบนฟอรม์ ซึ่งประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน คือ (1) ขอ้มลูผูต้ดิต่อ (2) เลือกสนิคา้ และ (3) 

ตรวจสอบ & ส่ง ระบบจะเร ิม่ตน้ที่ขัน้ตอนที่ 1 "ขอ้มลูผูต้ดิต่อ" 

3.  ในหวัขอ้ "ขอ้มลูผูต้ดิต่อ" กรอกขอ้มูลในช่อง "ชื่อ" ซึ่งเป็นช่องทีม่เีคร ือ่งหมายดอกจนั (*) 

ก ากบัว่าจ าเป็นตอ้งกรอก 

4.  กรอกขอ้มลูในช่อง "นามสกุล" ซึง่เป็นช่องบงัคบักรอกที่มเีคร ือ่งหมายดอกจนั (*) ก ากบัเช่นกนั 

5.  หากตอ้งการ ใหก้รอกชื่อบรษิทัหรอืหน่วยงานในช่อง "บรษิทั / องคก์ร (ไม่บงัคบั)" โดยช่องนีไ้มจ่ าเป็นตอ้งกรอก 

6.  เลื่อนหน้าจอลงเพื่อกรอกขอ้มลูติดต่อในช่องที่เหลอืใหค้รบถว้น จากนั้นด าเนินการต่อไปยงัขัน้ตอนที่ 2 

"เลือกสินคา้" เพื่อระบุสินคา้ทีท่่านสนใจ 

7.  เมื่อกรอกขอ้มูลและเลือกสนิคา้ครบถว้นแลว้ ใหด้ าเนินการต่อไปยงัขัน้ตอนที่ 3 "ตรวจสอบ & ส่ง" 

เพื่อตรวจทานความถกูตอ้งและส่งค าขอใบเสนอราคา 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ช่องที่มเีคร ือ่งหมายดอกจนัสีแดง (*) เช่น "ชื่อ" และ "นามสกลุ" เป็นขอ้มลูที่จ าเป็นตอ้งกรอก 

โปรดกรอกใหค้รบถว้นเพื่อใหส้ามารถด าเนินการต่อได ้

•  โปรดกรอกขอ้มลูติดต่อใหถ้กูตอ้งและครบถว้น เพื่อใหท้มีงาน WWT 

สามารถติดต่อกลบัและจดัส่งใบเสนอราคาใหท่้านไดภ้ายใน 1 วนัท าการตามที่ระบุไว ้

•  ช่อง "บรษิทั / องคก์ร" มกีารระบุว่า "ไม่บงัคบั" ท่านสามารถขา้มไดห้ากเป็นการขอในนามบุคคล 

แต่หากขอในนามหน่วยงาน แนะน าใหก้รอกเพื่อความสะดวกในการออกเอกสาร 

•  หากตอ้งการสอบถามขอ้มลูเพิ่มเติมก่อนขอใบเสนอราคา ท่านสามารถติดต่อทมีงานไดท้างโทรศพัทห์มายเลข 02-

448-2480 หรอือีเมล info@worldwidetradethai.com ตามที่แสดงไวใ้นแถบดา้นบนของเว็บไซต ์

▍ แจง้ซ่อมสนิคา้ (Repair Request) 

หน้า "แจง้ซอ่มสนิคา้" (Repair Request) เป็นหนา้บรกิารหลงัการขายของเว็บไซต ์Worldwide Trade Thai 

ส าหรบัใหลู้กคา้แจง้ซ่อมหรอืขอรบับรกิารตรวจเช็กเคร ือ่งมอืวทิยาศาสตรแ์ละอุปกรณ์หอ้งปฏิบตัิการผ่านแบบฟอรม์ออ

นไลน์ โดยเขา้ถึงไดจ้ากเมนู "สนับสนุน" ตามที่ปรากฏในแถบน าทางดา้นบน (เสน้ทาง HOME / สนับสนุน / 

แจง้ซ่อม) เมื่อลกูคา้กรอกและส่งขอ้มลู ทมีบรกิารของบรษิทัจะประเมนิอาการเสีย นัดหมายซอ่ม และตดิต่อกลบัโดยเรว็ 
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ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เขา้สู่หน้า "แจง้ซ่อมสินคา้" โดยคลิกเมนู "สนับสนุน" บนแถบน าทางดา้นบน แลว้เลอืกหวัขอ้ "แจง้ซอ่ม" 

(ตรวจสอบเสน้ทางไดจ้ากแถบ HOME / สนับสนุน / แจง้ซ่อม) 

2.  ศึกษาล าดบัการใหบ้รกิารในส่วน "บรกิารโดยทมีที่ไดร้บัการรบัรอง" ทางดา้นซา้ย ซึง่ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 

(1) แจง้ยีห่อ้/รุน่และอาการเสียที่พบ (2) วิศวกรของเราประเมนิและนัดหมายซอ่ม (หนา้งานหรอืที่ศูนยบ์รกิาร) 

และ (3) รบัหมายเลขอา้งอิงและทมีงานติดต่อกลบัภายใน 1 วนัท าการ 

3.  ที่กล่อง "แบบฟอรม์แจง้ซ่อม" ทางดา้นขวา กรอกขอ้มลูผูแ้จง้ในช่อง "ชื่อ-นามสกลุ" (ช่องที่มเีคร ือ่งหมาย * 

จ าเป็นตอ้งกรอก) และช่อง "บรษิทั / องคก์ร" หากตอ้งการระบุหน่วยงาน 

4.  กรอกช่องทางติดต่อกลบัในช่อง "เบอรโ์ทร" (รูปแบบ 08x-xxx-xxxx) และช่อง "อีเมล" (รูปแบบ 

name@email.com) ซึ่งทัง้สองช่องมเีคร ือ่งหมาย * เป็นช่องที่จ าเป็นตอ้งกรอก 

5.  ระบุรายละเอียดเคร ือ่งมอืในช่อง "ยีห่อ้ / รุน่สินคา้" (เช่น HORIBA LAQUA pH Meter) และช่อง "SERIAL 

NUMBER / รหสัเคร ือ่ง" (เช่น SN-2023-0001) เพื่อใหท้มีบรกิารระบุอุปกรณ์ไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

6.  ตรวจทานขอ้มลูใหค้รบถว้น โดยเฉพาะช่องที่มเีคร ือ่งหมาย * 

แลว้เลื่อนหน้าจอลงเพื่อกรอกอาการเสียที่พบและด าเนินการส่งแบบฟอรม์แจง้ซอ่มตามล าดบั 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ช่องที่มเีคร ือ่งหมาย * (ชื่อ-นามสกลุ, เบอรโ์ทร และอีเมล) เป็นขอ้มลูจ าเป็น 

หากไม่กรอกอาจไม่สามารถส่งแบบฟอรม์ได ้กรุณากรอกใหค้รบถว้น 

•  แนะน าใหก้รอกช่อง "ยีห่อ้ / รุน่สินคา้" และ "SERIAL NUMBER / รหสัเคร ือ่ง" ใหต้รงกบัขอ้มูลบนตวัเคร ือ่ง 

เพื่อใหว้ิศวกรประเมนิอาการและเตรยีมอะไหล่ไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้ 

•  ตรวจสอบความถูกตอ้งของเบอรโ์ทรและอีเมลก่อนส่ง 

เน่ืองจากทมีงานจะใชช่้องทางดงักล่าวติดต่อกลบัพรอ้มแจง้หมายเลขอา้งอิงภายใน 1 วนัท าการ 
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•  หากตอ้งการสอบถามหรอืแจง้ซอ่มด่วน สามารถตดิต่อผ่านหมายเลขโทรศพัท ์02-448-2480 (20 คู่สาย) 

ที่แสดงอยู่บนหนา้เว็บไซต ์ในเวลาท าการ จนัทร ์- ศุกร ์08:30 - 17:00 น. 

▍ เขา้สู่ระบบตวัแทนจ าหน่าย (Dealer Login) 

หน้าเขา้สู่ระบบตวัแทนจ าหน่าย (Dealer Login) เป็นประตูทางเขา้ส าหรบัตวัแทนจ าหน่ายของบรษิทั Worldwide 

Trade Thai (WWT) เพื่อเขา้ใชง้านพอรท์ลัส าหรบัตวัแทนจ าหน่าย (WWT Dealer Portal) หน้าจอแสดงป้ายก ากบั 

"FOR DEALERS" พรอ้มหวัขอ้ "Sign In" และขอ้ความอธบิาย "Sign in to the WWT Dealer Portal." 

ทางดา้นขวาของหนา้จอมขีอ้ความตอ้นรบั "Welcome back to WWT — Precision laboratory instruments" 

และค าอธบิายพืน้ที่ท างานส าหรบัตวัแทนจ าหน่าย "Dealer workspace for quotations, orders, delivery and 

support." 

 

ภาพประกอบ: ตวัอย่างหน้าจอจรงิของระบบ 

ขัน้ตอนการใชง้าน 

1.  เปิดหน้าเขา้สู่ระบบตวัแทนจ าหน่าย ระบบจะแสดงแบบฟอรม์ลงชื่อเขา้ใชภ้ายใตห้วัขอ้ "Sign In" 

2.  กรอกชื่อผูใ้ชง้านในช่อง "Username" ที่มไีอคอนรูปบุคคลก ากบัอยู่ 

3.  กรอกรหสัผ่านในช่อง "Password" ที่มไีอคอนรูปกญุแจก ากบัอยู่ 

หากตอ้งการตรวจสอบความถกูตอ้งของรหสัผ่าน 

สามารถคลิกไอคอนรูปดวงตาทางดา้นขวาของช่องเพื่อสลบัการแสดงและซ่อนรหสัผ่าน 

4.  คลกิปุ่ม "Sign In" สนี ้าเงนิเพื่อเขา้สู่ระบบพอรท์ลัส าหรบัตวัแทนจ าหน่าย 

5.  หากลมืรหสัผา่น ใหค้ลกิลงิก ์"Forgot your password?" ที่อยู่ใตปุ่้มเขา้สู่ระบบ 

เพื่อด าเนินการขอตัง้รหสัผ่านใหม ่

6.  หากตอ้งการเปลี่ยนภาษาของหน้าจอ ใหค้ลิกตวัเลือกภาษา "ไทย" หรอื "EN" ที่มมุล่างขวาของแบบฟอรม์ 
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7.  หากตอ้งการกลบัไปยงัหน้าเว็บไซตส์าธารณะ ใหค้ลิกลิงก ์"← Back to website" ที่มมุล่างซา้ย หรอืคลกิปุ่ม 

"Visit website →" ทางดา้นขวาของหน้าจอ 

ค าแนะน าและขอ้ควรระวงั 

•  ควรตรวจสอบชื่อผูใ้ชง้านและรหสัผ่านใหถู้กตอ้งก่อนคลกิปุ่ม "Sign In" เพื่อป้องกนัการเขา้สู่ระบบไม่ส าเรจ็ 

•  ใชไ้อคอนรูปดวงตาในช่อง "Password" เพื่อยนืยนัว่าพมิพร์หสัผ่านถกูตอ้ง 

โดยเฉพาะเมื่อรหสัผ่านมอีกัขระพเิศษหรอืตวัพมิพใ์หญ่-เล็ก 

•  หากเขา้สู่ระบบไมส่ าเรจ็เน่ืองจากลมืรหสัผ่าน โปรดใชล้ิงก ์"Forgot your password?" 

เพื่อขอตัง้รหสัผ่านใหม่แทนการพยายามเขา้สู่ระบบซ า้หลายครัง้ 

•  เพื่อความปลอดภยัของขอ้มลูตวัแทนจ าหน่าย ไม่ควรบนัทกึรหสัผ่านไวบ้นเคร ือ่งคอมพวิเตอรส์าธารณะ 

และควรออกจากระบบทุกครัง้หลงัใชง้านเสรจ็สิน้ 


